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Netbeheerders, leveranciers van onze aansluitingen op elektra, gas en water,
en kabelaars (media en telefonie) zijn al een tijd bezig om te digitaliseren.
Ook aannemers, de uitvoerders, zijn aan het digitaliseren.

Om de communicatie tussen netbeheerders en aannemers te digitaliseren en te
standaardiseren is in 2010 een maatschappelijk contract opgesteld: het Wenkend
Perspectief. Daarin spraken de ketenpartners af de maat/schappelijke overlast te
verminderen, kosten te verlagen, de doorlooptijd voor een huisaansluiting te
verkorten en vooral de klanttevredenheid te verhogen.

Is realisatie van die gezamenlijke ambities is in 2015 het Digitaal Samenwerking
Platform, het DSP, geboren. Dit platform is de verwezenlijking van de Digitale Rotonde.
Een set van afspraken, standaarden en een technisch platform voor de informatieuit-
wisseling tussen netbeheerders en aannemers. Met de invoering van het DSP ontstaan
daadwerkelijk mogelijkheden voor netbeheerders en aannemers om de eigen prestaties
te verhogen en gezamenlijk tot echte ketenoptimalisatie te komen.
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Sinds 2014 ben ik als business projectmanager en vervolgens als programmamanager
voor het DSP werkzaam geweest. In eerste instantie voor Alliander, Enexis, Gebroeders
Van der Steen en Siers groep. Met de overname van het DSP in 2016 door de stichting
Mijnaansluiting.nl werd het DSP de landelijke standaard.



